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   Środki ostrożności 
 
Proszę  zapoznać  się  i  stosować  do  poniższych  środków  ostrożności.  W  przypadku  nie  stosowania  się  do 
poniższych, może dojść do utraty zdrowia  i życia  lub uszkodzenia/utraty mienia. Firma Hitexa Sp. z o.o. nie 
ponosi  odpowiedzialności  za  szkody  wynikające  z  nieprawidłowego  użytkowania,  instalacji  urządzenia 
oraz niestosowania się do instrukcji.  

1. Podczas  montażu  zwracać  uwagę  na  ciągłość  przewodów  zasilających  oraz  ich  izolację.                      
W przypadku uszkodzenia izolacji przewodu może dojść do porażenia prądem i/lub pożaru.  

2. Podczas przeglądów oraz prac serwisowych przy urządzeniu należy bezwzględnie odłączyć od niego 
zasilanie. 

3. Konserwacja, naprawa i instalacja musi być wykonana przez osoby przeszkolone i uprawnione.  
4. Instalacja  elektryczna  zasilająca  klimatyzator  musi  odpowiadać  obowiązującym  przepisom.  Należy 

dokonać sprawdzenia przez uprawnioną osobę skuteczności ochrony przeciwporażeniowej.  
5. Podczas ciągłej pracy klimatyzatora w funkcji chłodzenia, należy pamiętać o okresowym spuszczeniu 

wody ze  zbiornika w celu oczyszczenia wody  jak  i  samego zbiornika  z  zanieczyszczeń. Czysta woda 
przedłuża trwałość celulozowych paneli chłodzących. W celu uniknięcia  możliwości powstania  
w  zbiorniku  bakterii  typu  Legionella,  pleśni  czy  grzybów,  należy  spuścić  wodę  z  klimatyzatora  po 
zakończonej pracy. (Klimatyzator wyłączony powinien mieć pusty zbiornik) 

6. Jeżeli  urządzenie  działa  nieprawidłowo  należy  niezwłocznie  odłączyć  je  od  źródła  zasilania 
elektrycznego.  

7. Należy  zapewnić  prawidłowe  napięcie  ±  10V  od  nominalnego.  Urządzenie  może  zostać  łatwo 
uszkodzone, jeśli będzie eksploatowane przy zbyt niskim lub zbyt wysokim napięciu. 

8. Urządzenie  musi  być  zabezpieczone  bezpiecznikiem  różnicowoprądowym  oraz  nadprądowym 
zgodnie  z podaną  wartością  poboru  prądu  przez  urządzenie.  Instalacja  powinna  być  odpowiednio 
zabezpieczona od przepięć w sieci.  

9. Gniazdko/przyłącze,  do  którego  podłączony  jest  klimatyzator  musi  być  uziemione  oraz  spełniać 
obowiązujące normy.  

10. Urządzenie  nie  może  być  użytkowane  przez  dzieci,  osoby  ograniczone  fizycznie,  sensorycznie  lub 
mentalnie oraz nie posiadające wiedzy i zdolności do obsługiwania urządzenia. 

11. Jeżeli  którakolwiek  z  części  urządzenia  uległa  awarii,  należy  niezwłocznie  odłączyć  urządzenie  od 
źródła zasilania oraz poinformować sprzedawcę lub producenta o awarii.  

12. Nie należy zasłaniać wlotu lub wylotu powietrza klimatyzatora podczas pracy klimatyzatora. 
13. Należy trzymać ludzi i zwierzęta w odległości minimum 10 m od pracujących klimatyzatorów.  
14. Należy  zadbać  o  prawidłową  odzież  ochronną  i  wyposażenie  zabezpieczające  podczas  prac 

serwisowych.  
15. Śmigła wentylatora urządzenia może powodować wciągnięcie  luźnych elementów ubioru, włosów, 

kończyn. Zachować szczególną ostrożność.  
16. Należy  zadbać  o  bezpieczeństwo  podczas  umieszczania  klimatyzatora  we  właściwym  miejscu. 

Zwrócić uwagę na prawidłowy sprzęt do podnoszenia i nigdy nie podnosić klimatyzatora  
w pojedynkę.  

17. Zawsze używać prawidłowych i sprawnych narzędzi.  
18. Nigdy nie nawiercać dziur/otworów w klimatyzatorze na własną rękę.  
19. Nigdy nie używać nieautoryzowanych części zamiennych do klimatyzatora. 
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          Instrukcja montażu 
 

1. Porady dotyczące odpowiedniego doboru kanałów wentylacyjnych:  
a) Kanały wentylacyjne powinny być budowane z blach ocynkowanych, ze stali 

nierdzewnej lub emaliowanej, tworzyw sztucznych, blachy aluminiowej itp. (materiały 
odporne na działanie wilgoci) 

b) Nawiewniki powinny być instalowane w miejscach, gdzie jest duże zapotrzebowanie na 
chłodzenie. Ich rodzaj zależeć będzie od wielkości przepływu i prędkości powietrza. 
Wykonane mogą być z aluminium, drewna, itp.. Zalecana się dyfuzory z prędkością 
przepływu powietrza 3‐6 m/s i przepustnicą. 

c) Kanał powinien być tak zaprojektowany, aby prędkość przepływu powietrza wynosiła 
6‐8 m/s w głównym kanale, 4‐5 m / s, w rozgałęzieniach, a 3‐4 m/s na końcu kanału, 
przy dyfuzorze. 

d) Konstrukcja systemu kanałów powietrza powinny być ekonomiczne, mieć niski opór i 
zapewniać niski poziom hałasu. Aby zminimalizować opór, promień krzywizny kolanka 
nie powinien być mniejszy niż 1,5 ‐krotność jego szerokości. 

e) Kanał nie powinien być dłuższy niż 10 metrów. 
f) Aby zmniejszyć opór należy w miarę możliwości konstruować proste kanały unikając 

kolan. 
g) Ze względu na zróżnicowaną wielkość przepływu powietrza kanały powinny być 

konstruowane z odcinków o odpowiedniej specyfikacji, co umożliwi połączenie ze sobą 
kilku kanałów. Im dłuższy kanał tym mniejszy powinien mieć przekrój. 

h) Jeśli w konstrukcji kanału są rozgałęzienia, należy zamontować przepustnice, w celu 
regulacji przepływu powietrza. 

i) Klimatyzator powinien być połączony z kanałem króćcem elastycznym. 
j) W celu uniknięcia wykraplania się wody z kanałów w zimie, kanały powinny być 

izolowane i dodatkowo należy zamontować mechaniczną przepustnicę powietrza za 
jednostką. 
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7. Ustawienia kalibracji zegara 
1) W  trybie  czuwania,  wcisnąć  przycisk  "TIMER"  przez  7  sekund  i  puścić  go,  wskaźnik  godzinowy  zacznie  migać,  użyć 

przycisków "▲" i "▼" aby ustawić aktualną godzinę. 
2)  Gdy  godzina  zostanie  ustawiona,  wcisnąć  ponownie  "TIMER",  wskaźnik  minut  zacznie  migać,  ustawić  minutnik  za 

pomocą przycisków "▲" i "▼". 
3) Po  ustawieniu  minutnika  wcisnąć  ponownie  "TIMER",  zaczną  migać  dni  tygodnia,  używając  przycisków  "▲"  i  "▼" 

ustawić dzień tygodnia. (od lewej do prawej są kolejno: "S" ‐ niedziela, "M"‐ poniedziałek, "T" ‐ wtorek, "W" ‐ środa, "T" 
‐ czwartek, "F" ‐ piątek, "S" ‐ sobota.) 

4) Po ustawieniu aktualnej godziny i dnia tygodnia, wcisnąć przycisk "ON/OFF", aby zapisać ustawienia. 

     

LISTA FUNKCJI PROGRAMOWANIA 

 

  1.  No.01. Wybór typu sterowania (ręczne lub automatyczne) 

  2.  No.02. Ustawienia temperatury  w automatycznym sterowaniu tryb ogólny 

  3.  No.03. Ustawienia wilgotności  w trybie automatycznego sterowania tryb ogólny 

  4.  No.04. Ustawienia temperatury  w automatycznym sterowaniu tryb dzienny 

  5.  No.05. Ustawienia wilgotności  w trybie automatycznego sterowania tryb dzienny 

  6.  No.06. Ustawienia temperatury  w automatycznym sterowaniu tryb nocny 

  7.  No.07. Ustawienia wilgotności  w trybie automatycznego sterowania tryb nocny 

  8.  No.08. Ustawienia temperatury  w automatycznym sterowania tryb poranny 

  9.  No.09. Ustawienia wilgotności  w trybie automatycznego sterowania tryb poranny 

10. No.10. Typ automatycznego sterowania (kontrola temp. lub kontrola temp.& wilgotności) 

11.  No.11. ‐ 

12.  No.12. Ustawienia odstępu czasu automatycznego czyszczenia   

13. No.13. Automatyczne czyszczenie podczas włączania klimatyzatora  

14. No.14. Automatyczne czyszczenie podczas gdy klimatyzator jest wyłączany 

15. No.15. Osuszanie paneli celulozowych po wyłączeniu klimatyzatora  

16. No.16. Włączanie/Wyłączanie Timera 

17.  No.17. Tryb pracy klimatyzatora po przerwie w dopływie prądu  

18.  No.18. Włączanie/Wyłączanie bezprzewodowego pilota‐ dodatkowe wyposażenie 

19.  No.19. Awaryjne włączanie pompy wody 

20.  No.20. Ustawienia rodzaju czujnika temp.& wilg. ‐ dodatkowe wyposażenie   

21.  No.10.  Wstępne chłodzenie po włączeniu klimatyzatora 

22.  Funkcja grupowego sterowania ‐ dodatkowe wyposażenie 
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 Załącznik:  Rozwiązywanie  problemów 
Nr  Problem  Możliwa przyczyna  Sugerowane rozwiązanie 

1 
Klimatyzator nie 
włącza się, żadne 

przyciski nie reagują 

Awaria zasilania lub napięcie jest 
nieprawidłowe  Sprawdzić napięcie 

Wyłączony lub spalony bezpiecznik  Wymienić lub włączyć bezpiecznik

Brak połączenia między 
klimatyzatorem i sterownikiem 

Sprawdzić przewód łączący 
klimatyzator i sterownik 

Zepsuty sterownik  Wymienić sterownik 

2  Brak przepływu 
powietrza 

Zabezpieczenie przed przegrzaniem 
silnika  Automatycznie się wyłączy 

Przerwany obieg prądu  Sprawdzić, naprawić przewody 
Spalony przekaźnik wentylatora  Wymienić przekaźnik wentylatora 

Funkcja wstępnego schładzania jest 
włączona 

Po 4 minutach wentylator się 
włączy. Wyłączyć funkcję 
wstępnego chłodzenia 

Zepsuty sterownik  Wymienić sterownik 
Silnik spalony  Wymienić silnik 

3  Niska wydajność 
chłodzenia 

Zbyt małe otwory nadmuchu 
powietrza 

Powiększyć otwory nadmuchu w 
pomieszczeniu 

Zatkane lub brudne panele 
chłodzące 

Wyczyścić lub wymienić panele 
chłodzące 

Zbyt małe otwory wentylacyjne 
wyciągowe prowadzące do 

gromadzenia się 
wilgoci w pomieszczeniu 

Zwiększyć powierzchnię 
otworów wentylacyjnych, 
otworzyć okna i drzwi 

Klimatyzator jest nieodpowiednio 
dobrany 

Zainstalować kolejne 
klimatyzatory lub zmienić na 

większy 

Suche panele chłodzące 

Sprawdzić/wyczyścić zasilanie 
wody oraz system dystrybucji 

wody w urządzeniu, 
czy pompa wody działa 

Zbyt duża wilgotność powietrza 
zewnętrznego 

W wilgotne dni wyłączyć 
pompę i zwiększyć wentylację 

odprowadzającą 

4 

Częste 
samooczyszczenie 
klimatyzatora lub 
przelewanie wody 

Funkcja samooczyszczenia jest 
włączona 

Sprawdzić ustawienia funkcji 
samooczyszczenia 

Zawór dopływu wody lub czujnik 
poziomu wody nie działa 

prawidłowo 

Sprawdzić, wyregulować lub 
wymienić zawór dopływu(pływak) 
wody i czujnik poziomu wody 

Zawór spustowy wody nie działa 
prawidłowo 

Sprawdzić lub wymienić zawór 
spustowy 

Zepsuty sterownik  Wymienić sterownik 

5 
Nie działa pompa  

Nie działa pompa 

Pompa/ silnik pompy uszkodzony  Wymienić pompę 
Przerwane zasilanie elektryczne 

pompy 
Sprawdzić/ naprawić połączenia 

elektryczne 

Brak wody w zbiorniku  Sprawdzić zawór dopływu wody i 
doprowadzenie wody 
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Czujnik poziomu wody zepsuty lub 
błąd połączenia 

Sprawdzić podłączenie lub 
wymienić czujnik 

Zepsuty sterownik  Wymienić sterownik 

 
 
 
 
 
  

6 

Pompa pracuje, ale 
nie podaje wody i 
panele chłodzące są 

suche 

Brudna lub zatkana pompa  Wyczyść sitko, pompkę 
Zatkane rurki wodne  Wyczyść rurki 

Zatkane zraszacze paneli 
chłodzących 

Wyczyść zraszacze paneli 
chłodzących oraz zbiornik wody i 

panele 

7  Woda przelewa się 
Pływak w zaworze dopływu wody 

jest niewyregulowany lub 
uszkodzony 

Wyregulować pływak lub 
wymienić 

8  Zbyt duży hałas 

Nierówna praca wentylatora 
spowodowana zabrudzeniem, 

pogięte 
łopatki wentylatora 

Oczyścić łopatki lub wymienić 
wentylator 

Klimatyzator podaje za dużo 
powietrza  Zmniejsz przepływ powietrza  

Kanały powietrzne są zbyt małe  Wymień kanały na większe 

9  Klimatyzator 
przecieka 

Stare i zużyte panele chłodzące  Wyczyścić lub wymienić panele na 
nowe 

Zbyt duża ilość wody jest 
podawana na panele 

Wyregulować dystrybutor wody, 
dodać dławik na wąż 
doprowadzający 

10  Nieprzyjemny zapach 

Klimatyzator jest zlokalizowany 
blisko źródła brzydkiego zapachu 

lub w 
zbiorniku powstały glony 

Wyczyścić cały klimatyzator 

11 

W zbiorniku i na 
wkładach powstał 
biały osad, lub inne 
zanieczyszczenia 

Duża zawartość składników 
mineralnych w wodzie, duże 
zanieczyszczenie powietrza 

Częściej wymieniać wodę w 
zbiorniku, częściej myć cały 

klimatyzator 
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Warunki Gwarancji na klimatyzatory ewaporacyjne Hitexa. 
 
 
Gwarancja Produktu 

1. Hitexa  Sp.  z  o.o.  z  siedzibą  w  Rudnej  Małej  (dalej  „Gwarant”)  gwarantuje  niniejszym  sprawne  działanie 
produktu  wskazanego  w  Karcie  Gwarancyjnej  (dalej  „Produkt”)  zgodnie  z  warunkami  techniczno‐
eksploatacyjnymi  opisanymi    w    instrukcji    obsługi.    Uprawnionym    do    korzystania    z    gwarancji    jest  
nabywca  wskazany  w  Karcie Gwarancyjnej (dalej „Nabywca”). 

2. Wszelkie  obowiązki  Gwaranta  wynikające  z  niniejszej  gwarancji  realizować  będzie  podmiot  wskazany 
w Karcie  Gwarancyjnej  (dalej  „Serwis  Autoryzowany”).  Serwis  Autoryzowany  dokonuje  również  montażu 
i uruchomienia Produktu. 

3. Z  zastrzeżeniem  postanowień  niniejszej  gwarancji,  zakres  niniejszej  gwarancji  obejmuje  bezpłatne 
dostarczenie części zamiennych oraz wykonanie koniecznych napraw Produktu. 

4. Uprawnienia z gwarancji przysługują Nabywcy przez okres 24 miesięcy od daty uruchomienia Produktu, lecz 
nie dłużej niż 36 miesięcy od daty sprzedaży Produktu, zgodnie z warunkami podanymi poniżej. W przypadku 
niewykonania Przeglądów Gwarancyjnych okres niniejszej gwarancji ulega skróceniu do 12 miesięcy od daty 
uruchomienia Produktu. 

5. Niniejsza  gwarancja  obejmuje wyłącznie  Produkt, w  związku  z  tym nie  dotyczy  instalacji wodnej,  instalacji 
odprowadzenia wody, instalacji zasilania i sterowania wykonywanych przez firmę instalacyjną. 

6. Nabywca  zobowiązany  jest  do  dbania  o  należyte  wypełnianie  Karty  gwarancyjnej,  w  szczególności 
odpowiedzialny  jest  za  dopilnowanie  dokonywania  prawidłowych  i  dokładnych  wpisów.  W  przypadku 
naruszenia tego obowiązku przez Nabywcę niniejsza gwarancja traci ważność. 
 
 
 
 
ZAKRES GWARANCJI NA KLIMATYZATORY EWAPORACYJNE 
 
Zakres gwarancji 

1. Niniejszą    gwarancja    objęte    są   wady    i    awarie    Produktu    spowodowane   wadliwymi    częściami    i/lub  
wadami produkcyjnymi. 

2. Warunkiem realizacji uprawnień z niniejszej gwarancji jest przedstawienie przez Nabywcę łącznie: 
‐ prawidłowo wypełnionej Karty gwarancyjnej, 
‐ ważnego paragonu/faktury zakupu z datą sprzedaży zgodną z datą w Karcie gwarancyjnej, 
‐ prawidłowo wypełnionego Rejestru przeglądów gwarancyjnych 
‐ zgłoszenia serwisowego z precyzyjnym opisem wady lub awarii. 

3. Awarie  i  wady  produktu  ujawnione  w  okresie  trwania  niniejszej  gwarancji  będą  usuwane  przez  Serwis 
Autoryzowany  bezpłatnie.  Termin  naprawy  będzie  możliwie  najkrótszy,  od  daty  uznania  zgłoszenia 
serwisowego  Nabywcy,  z  zastrzeżeniem  że  naprawa może  ulec  przedłużeniu,  o  ile  będzie  to  niezbędne  z 
uwagi na konieczność sprowadzenia części zamiennych  lub charakter wady czy awarii Produktu. Decyzja w 
zakresie uznania zgłoszenia serwisowego jest ostateczna. 

4. Naprawa  Produktu  zainstalowanego  na  stałe  w  miejscu  użytkowania  wskazanym  przez  Nabywcę  jest 
dokonywana w  tym miejscu, w  czasie  uzgodnionym przez Nabywcę  i  Serwis  Autoryzowany.  Jeśli  naprawa 
w miejscu  użytkowania  nie  jest  możliwa  Serwis  Autoryzowany  zobowiązany  jest  do  demontażu  Produktu 
oraz  naprawy  
w warsztacie  serwisowym,  a  następnie  do  ponownego  zainstalowania  naprawionego  produktu w miejscu 
użytkowania. 

5. Naprawy    gwarancyjne    nie    obejmują    czynności    przewidzianych    w    instrukcji    obsługi,    do    których  
wykonania  zobowiązany  jest  Nabywca  we  własnym  zakresie  i  na  własny  koszt,  jak  również  czynności 
objętych odpłatnymi przeglądami gwarancyjnymi. 

6. Wszelkie wadliwe części  lub produkty, które zostały wymienione (w okresie gwarancji) stają się własnością 
Gwaranta.  
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Przeglądy gwarancyjne 
1. Warunkiem    realizacji    uprawnień    gwarancyjnych    Nabywcy    jest    dokonanie    co    najmniej    dwóch

przeglądów  gwarancyjnych    w    ciągu    każdego    roku    obowiązywania    niniejszej    gwarancji.    Przeglądy
gwarancyjne  mogą  być wykonane wyłącznie przez Serwis Autoryzowany.

2. W przypadku braku odmiennych ustaleń w tym zakresie przeglądy gwarancyjne są odpłatne.
3. Wykonanie przeglądu powinno być potwierdzone wpisem do Karty gwarancyjnej. 

Wyłączenie odpowiedzialności gwaranta 
1. Zakres niniejszej gwarancji nie obejmuje:

a) wadliwego  działania  lub  uszkodzenia  spowodowanego  niewłaściwym  użytkowaniem  Produktu,
w szczególności  niedbałością  użytkownika  lub  stosowaniem  i  użytkowaniem  Produktu  niezgodnie  z
instrukcją obsługi albo przepisami bezpieczeństwa,

b) instalacji wodnej, instalacji odpływu wody oraz instalacji zasilania i sterowania elektrycznego,
c) mechanicznego  i  termicznego  uszkodzenia  Produktu  spowodowanego  niewłaściwym  użytkowaniem,

niezgodnym  z  zaleceniami  instrukcji  obsługi,  [w  wyniku  niewłaściwego  użytkowania,  niezgodnego
z zaleceniami instrukcji obsługi,

d) uszkodzenia  Produktu  w  wyniku  niewłaściwej  instalacji  zasilania  energetycznego  i  jej  zakłóceń,
występujących w miejscu użytkowania Produktu,

e) wadliwego działania lub uszkodzenia Produktu wynikłego na skutek pożaru, powodzi, uderzenia pioruna
czy innych klęsk  żywiołowych  oraz  zdarzeń  losowych  nie  mających  związku  z  działaniem  Produktu,
nieprzewidzianych  wypadków  korozji,  nieprawidłowego  napięcia  zasilającego,  normalnego  zużycia
eksploatacyjnego czy też wojny, niepokojów społecznych i innych czynników zewnętrznych,

f) wad  lub  awarii  wynikających  z  normalnego  zużycia  eksploatacyjnego  części  i  urządzeń  wchodzących
w skład Produktu.

2. Nabywcy nie przysługują uprawnienia z tytułu niniejszej gwarancji, jeżeli:
a) karta gwarancyjna jest wypełniona nieprawidłowo, jest zamazana lub zniszczona,
b) nie dokonano przeglądów gwarancyjnych,
c) dokonano montażu i rozruchu Produktu przez nieautoryzowany zakład instalacyjny,
d) wykonano naprawy, przeróbki lub zmiany Produktu przez osoby nieupoważnione,

3. Za  wady  wynikłe  z  nieprawidłowego  montażu  przez  Serwis  Autoryzowany,  niezgodnego  z  zaleceniami
producenta określonymi w Instrukcji Montażu, odpowiedzialność ponosi wyłącznie Serwis Autoryzowany.

4. Zarówno  Gwarant  jak  i  Serwis  Autoryzowany  nie  ponoszą  odpowiedzialności  za  uszkodzenia  miejsca
użytkowania Produktu  spowodowane  nieprawidłową  eksploatacją,  samowolną  modyfikacją Produktu  lub
brakiem przeglądów gwarancyjnych.

5. Nabywcy nie przysługuje prawo do domagania się zwrotu utraconych zysków w związku z wadą lub awarią
Produktu.

6. Gwarancja nie obejmuje przypadków, w których nie stwierdzono wady Produktu w trakcie wizyty serwisu.

Uwagi: 
1. Do wykonania wpisów w Karcie  gwarancyjnej,  Rejestrze  przeglądów  gwarancyjnych  i  Rejestrze  napraw

upoważniony jest wyłącznie Sprzedawca oraz pracownik Serwisu Autoryzowanego z wyjątkiem podpisów
Nabywcy akceptujących warunki gwarancji i przyjęcie Produktu do eksploatacji.

2. Podstawową  czynnością  serwisową  podczas  przeglądu  jest  sprawdzenie  czy  nabywca  prawidłowo
eksploatuje urządzenie uwzględniając wszystkie zalecenia zawarte w instrukcji.
Jeżeli Serwis Autoryzowany stwierdzi nie prawidłową eksploatację urządzeń nabywca traci gwarancję na
urządzenie.
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